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Politica Integrada
9001 114001 127001 145001

Sistemas de Computacion y Automatica General S.A. (en adelante, SICA S.A.) ha implantado y
mantiene un Sistema de Gestion Integrado basado en los requisitos establecidos en las normas
UNE-EN-ISO 9001:2015, UNE-EN-ISO 14001:2015, ISO 27001:2022 e I1SO 45001:2018 para su
actividad de:

“Diseio, desarrollo y montaje de armarios eléctricos; instalacion, puesta en marcha,
mantenimiento de aplicaciones informaticas y sistemas para el control de instalaciones
eléctricas”

Los compromisos que la Direccién asume son los que siguen:
Mejorar la satisfaccion del cliente

Cumpliendo todos los requisitos en los servicios solicitados, tanto los especificados por el cliente
de forma explicita como los conocidos debido a la relacién histérica con los mismos.

Estableciendo relaciones, con nuestros clientes, basadas en la comunicacién cercana y constante
y en la transparencia con los mismos.

Proteger el medio ambiente y nuestro entorno

Mediante actuaciones y medidas orientadas a la proteccién del medio ambiente, prevencion de
cualquier tipo de contaminacién que pudiera originarse por operaciones debidas a nuestra
actividad ya sea por nuestro trabajo o el de nuestros subcontratistas.

Nuestra Politica de Calidad y Gestion Ambiental nos guia en el Compromiso de colaborar al
mantenimiento y mejora de los recursos naturales y energéticos a través del control de los
residuos, emisiones o vertidos realizados, asi como a la mejora de las condiciones de salubridad
de los ciudadanos y del medio ambiente.

Proporcionar condiciones de trabajo seguras y saludables

Mediante actuaciones y medidas orientadas a mejora de instalaciones y procesos que permitan
la prevencidon de lesiones y el deterioro de la salud relacionados con el trabajo, tanto de los
trabajadores de nuestro centro de trabajo, como de aquellos trabajos sobre los que tengamos
influencia o capacidad de actuacion.

Con objetivo de eliminar los peligros y reducir los riesgos para la Seguridad y Salud en el Trabajo.

Con el firme compromiso de la organizaciéon de asegurar la consulta y la participacion de los
trabajadores y de los representantes de los trabajadores.
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Proporcionar los medios y recursos para asegurar la proteccidn de datos y la informacion
manejada

Mediante actuaciones y medidas orientadas a proporcionar las herramientas y el recurso
humano suficiente para proteger nuestras vias de comunicacién, nuestros sistemas de redes,
nuestros sistemas de almacenamiento de informacién y muy especialmente toda informacién
sensible procedente de nuestros clientes.

Asimismo, instruiremos a todo nuestro personal sobre los principios y métodos en seguridad de
la informacion

Buscar permanentemente la mejora en nuestros procesos y Sistema de Gestion

Llevando a cabo nuestro trabajo dentro de un entorno de gestién que facilite la mejora continua
en nuestros procesos, sistema de gestion, métodos de actuacion y relaciones con los clientes y
proveedores, mediante el establecimiento y revisidn periddica de nuestra politica y objetivos.

Cumplir nuestros compromisos, requisitos legales y otros requisitos

Trabajando para alcanzar el cumplimiento de todos los requisitos exigidos por nuestros clientes,
leyes y reglamentos aplicables

SICA S.A. difunde mediante su exposicién en la web y en la gestiéon de documentacién la Politica
de gestion integrada a clientes, proveedores y todo el personal de la empresa.
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